
Obchodní podmínky - organizátor - 
doplňkové služby 

ČÁST 1 – ÚVOD  

1.1. Kdo se řídí těmito obchodními podmínkami? 
1.1.1.​ BOOM Events s.r.o., se sídlem Praha 6, Vokovice, K Červenému vrchu 
678/1, PSČ 160 00, IČO: 18011837, vedená v OR u Městského soudu v Praze pod 
spisovou značkou C 380107, (dále jen jako “BOOM Events”), jako prodejce 
doplňkových služeb Organizátorovi.  

1.1.2. Každý, kdo s BOOM Events uzavřel smlouvu o využití Platformy BOOM 
Events a který následně uzavírá smlouvu o nákupu doplňkových služeb 
nabízených BOOM Events (dále jen jako “Organizátor”). Doplňkové služby mohou 
být poskytované přímo ze strany BOOM Events nebo jde o služby třetích stran 
zprostředkované BOOM Events. Pojmy “Organizátor” a “Platforma BOOM 
Events” jsou dále specifikovány v Obchodních podmínkách pro Organizátory.  

1.2. Co upravují tyto obchodní podmínky? 
1.2.1.​ Tyto obchodní podmínky navazují na Obchodní podmínky pro využití 
Platformy BOOM Events a upravují práva a povinnosti BOOM Events a Organizátora 
při prodeji doplňkových služeb nabízených Organizátorovi k využití v rámci Platformy 
BOOM Events (dále jen jako “Doplňkové služby”).  
 

ČÁST 2 - PRÁVA A POVINNOSTI STRAN 

2.1. Nákup Doplňkových služeb 
2.1.1.​ Doplňkové služby může Organizátor zakoupit pouze v případě, že má s 
BOOM Events uzavřenou smlouvu o využití Platformy BOOM Events, tj. má aktivní 
uživatelský účet a vytvořené aktivní Workspace na této Platformě. Doplňkové služby 
nelze zakoupit zvlášť jako samostatnou službu. 

2.1.2.​ Nákup jakékoliv nabízené Doplňkové služby je možný přímo v rámci 
Platformy BOOM Events po přihlášení k Účtu a do příslušného Workspace 
Organizátora v sekci označené pro nákup Doplňkových služeb.  



2.1.3.​ Přesný popis funkcí každé jednotlivé Doplňkové služby je dostupný po 
rozkliknutí zvolené Doplňkové služby, stejně tak podmínky nákupu a cena Doplňkové 
služby, pokud se v daném případě nejedná o službu, u které BOOM Events stanoví 
podmínky poskytnutí a cenu na základě konkrétní poptávky Organizátora. 

2.1.4. Objednávku Doplňkové služby vytvoří Organizátor použitím příslušného 
tlačítka potvrzujícím objednávku, čímž Organizátor zároveň též potvrzuje, že se 
seznámil se všemi zveřejněnými podmínkami poskytnutí Doplňkové služby včetně 
její ceny, a souhlasí s nimi. Objednávka se považuje za závaznou. V případě, že se 
jedná o službu, jejíž podmínky stanoví BOOM Events na základě konkrétní poptávky 
Organizátora (ust. 2.1.3. těchto Obchodních podmínek), je objednávka dokončena 
souhlasem Organizátora s podmínkami a cenou této Doplňkové služby. Za souhlas 
se v takovém případě považuje též zaplacení stanovené jednorázové částky nebo 
zaplacení první platby předplatného Doplňkové služby. K uzavření smlouvy o nákupu 
Doplňkové služby mezi BOOM Events a Organizátorem dojde provedením 
jednorázové platby nebo provedením platby prvního předplatného.  

2.1.5. V souladu s ust. 2.1.4. těchto Obchodních podmínek  je Doplňkové služby 
možné zakoupit jednorázovou platbou za jednorázové poskytnutí Doplňkové služby, 
jednorázovou platbou za určité, předem zvolené, období poskytování Doplňkové 
služby nebo jako pravidelné předplatné na předem zvolené časové období nebo na 
dobu neurčitou. Konečná cena Doplňkové služby se váže na zvolené období 
poskytování Doplňkové služby. 

2.1.6. Organizátorovi je po provedené úhradě jednorázové platby nebo (prvního) 
předplatného odesláno e-mailovou zprávou potvrzení o nákupu Doplňkové služby. 
Provedenou úhradou se má na mysli okamžik, kdy je platba Organizátora připsána 
na bankovní účet BOOM Events. Daňový doklad obdrží Organizátor na vyžádání. 

2.1.7.​ Smlouva o poskytování Doplňkové služby, která spočívá v opakujícím se 
plnění po určité, předem zvolené, období, se po skončení tohoto období automaticky 
prodlužuje o stejnou dobu, na kterou byla sjednána v předchozím období, pokud 
Organizátor poskytování Doplňkové služby neukončí. Ukončit smlouvu tímto 
způsobem lze v souladu s ust. 2.2.2. těchto Obchodních podmínek. 
 

2.2. Ukončení poskytování Doplňkové služby 
2.2.1. K ukončení poskytování Doplňkových služeb dojde poskytnutím Doplňkové 
služby, tam kde je služba poskytována jako jednorázová nebo na základě výpovědi 
jedné ze smluvních stran. K ukončení smlouvy může dojít také okamžitě, v případě, 
že některá ze smluvních stran nezanedbatelným způsobem poruší podmínky 
poskytování služby a druhá smluvní strana okamžité ukončení smlouvy uplatní. 
 



2.2.2. Každá ze smluvních stran je oprávněna smlouvu o poskytování Doplňkové 
služby kdykoli a bez udání důvodů vypovědět. Výpověď a ukončení smlouvy provádí 
Organizátor potvrzením příslušného tlačítka k ukončení poskytování Doplňkové 
služby nebo zrušením automatické obnovy předplatného ve svém Workspace. 
BOOM Events oznámí výpověď smlouvy Organizátorovi zprávou ve Workspace 
Organizátora. Poskytování Doplňkové služby je tímto způsobem ukončeno ke konci 
původně sjednaného období smlouvy nebo tak, jak je stanoveno v rámci podmínek 
jednotlivé Doplňkové služby. 

2.2.3. BOOM Events je dále oprávněn ukončit Organizátorovi poskytování 
Doplňkové služby okamžitě, zejména v případě, že z technických nebo jiných 
závažných důvodů není schopen dále Doplňkovou službu Organizátorovi 
poskytnout. Na ukončení poskytování služby upozorní BOOM Events Organizátora 
přímo ve Workspace Organizátora, případně i e-mailovou zprávou. V takovém 
případě vrátí BOOM Events Organizátorovi poměrnou část zaplaceného 
předplatného, a to ve výši, která odpovídá nevyužité části zaplaceného období 
poskytování Doplňkové služby.  

2.2.4. Pokud smlouvu o poskytování Doplňkových služeb ukončí Organizátor, bez 
zavinění na straně BOOM Events, není Organizátor oprávněn žádat zpět zaplacené 
předplatné, i pokud příslušná Doplňková služba nebyla využita po celé období, na 
které byla Organizátorem původně sjednána. Stejně se postupuje i v případě, že 
smlouvu o poskytování Doplňkových služeb ukončí BOOM Events pro závažné 
porušení těchto obchodních podmínek nebo pro závažné porušení obchodních 
podmínek vztahujících se k využití Platformy BOOM Events.  

2.2.5. Ukončením smlouvy mezi BOOM Events a Organizátorem nezanikají závazky 
smluvních stran, které vznikly do doby ukončení smlouvy a které ze své podstaty 
mohou přetrvávat i po ukončení smlouvy o poskytování Doplňkové služby.  
 
2.2.6. Údaje k platební kartě Organizátora jsou předávány pouze poskytovateli 
platební brány, se kterou má BOOM Events uzavřený smluvní vztah a Organizátor 
tímto s předáním předmětných údajů poskytovateli platební brány souhlasí. BOOM 
Events nemá přímo k údajům o platební kartě Organizátora přístup jinak než v 
šifrované podobě (v podobě tokenu) a samostatně tyto údaje neuchovává.  
 
 

ČÁST 3 - ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

3.1. Mlčenlivost 
3.1.1. Veškeré informace sdělené mezi BOOM Events a Organizátorem a veškerá 
ujednání stran v rámci smluvního vztahu týkajícího se zakoupení Doplňkové služby 



jsou smluvními stranami považovány za důvěrné a jsou tak předmětem obchodního 
tajemství. V případě porušení povinnosti mlčenlivosti ze strany Organizátora má 
BOOM Events nárok na zaplacení smluvní pokuty ve výši 30.000,- Kč za každé i 
jednotlivé porušení uvedené povinnosti.  

 

3.2. Změny obchodních podmínek  
3.2.1. BOOM Events může kdykoliv, a to i jednostranně, změnit Obchodní podmínky 
pro jednotlivé Doplňkové služby, přičemž informaci o změně a účinnosti změny 
oznámí BOOM Events Organizátorovi přímo ve Workspace Organizátora nebo 
e-mailovou zprávou. Změna je účinná dnem uvedeném v předmětném oznámení o 
změně obchodních podmínek.  
  
3.2.2. Pokud Organizátor se změnou obchodních podmínek pro danou Doplňkovou 
službu nesouhlasí, je oprávněn vypovědět smlouvu ke dni předcházejícímu dni 
účinnosti změny. V takovém případě vrátí BOOM Events příslušnou část 
Organizátorem zaplaceného předplatného, a to ve výši částky odpovídající době, po 
kterou Organizátor Doplňkovou službu nevyužije. 
 
3.2.3. Veškerá oznámení mezi stranami probíhají prostřednictvím oznámení ve 
Workspace Organizátora, e-mailovými zprávy či případně telefonicky (dle 
kontaktních údajů sdělených druhé smluvní straně). 
 
 
Tyto Obchodní podmínky pro Doplňkové služby vstupují v platnost a jsou účinné od 
15. září 2026. 
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