Obchodni podminky - organizator

CAST 1 - UVOD A ZAKLADNi POJMY

1.1. Kdo se fidi témito obchodnimi podminkami?

1.1.1. BOOM Events s.r.o., se sidlem Praha 6, Vokovice, K Cervenému vrchu
678/1, PSC 160 00, ICO: 18011837, vedena v OR u Mé&stského soudu v Praze pod
spisovou znackou C 380107, (dale jen jako “BOOM Events”), jako vlastnik a
provozovatel platformy BOOM Events (dale jen jako “Platforma BOOM Events”) a
dalSich doplfikovych sluzeb pro organizatory (dale jen jako “Doplnkové sluzby”).

1.1.2. Kazdy, kdo s BOOM Events uzavie smlouvu o poskytovani pristupu k
Platformé BOOM Events a dale pfipadné uzavie téZ smlouvu o nakupu
Dopliikovych sluzeb (dale jen jako “Organizator”).

1.2. Co upravuji tyto obchodni podminky?

1.2.1. Tyto obchodni podminky upravuji prava a povinnosti BOOM Events a
Organizatora vznikajici (a) v souvislosti s poskytnutim Platformy BOOM Events a
dale také (b) v souvislosti s vyuzitim Doplfkovych sluzeb poskytovanych ze strany
BOOM Events Organizatorovi.

1.2.2. BOOM Events poskytuje Organizatorovi pfistup k Platformé& BOOM Events,
ktera mimo jiné prfedstavuje technické a platebni feSeni prodeje vstupenek na jeho
kulturni, sportovni nebo jiné udalosti (dale jen jako “Akce”) BOOM Events zde
zejména poskytuje nastroj pro tvorbu a prodej vstupenek a zajiStuje nasledné
doru€eni vstupenek a poukazi nebo jinych produktd kupujicim, a to jménem
Organizatora a v jeho prospéch, k ¢emuz Organizator udéluje BOOM Events
poveéreni na zakladé souhlasu s t€mito obchodnimi podminkami.

1.2.3. BOOM Events dale poskytuje Organizatorovi v ramci Platformy BOOM Events
i Dopliikové sluzby, kde muize byt pfimym poskytovatelem sluzby nebo také
zprostifedkovatelem sluzby tretich stran. Dostupnost Doplfikovych sluzeb se fidi dle
aktualni nabidky, pfiCemz samotné poskytovani Dopliikovych sluzeb se fidi
samostatnymi obchodnimi podminkami. Plati, Ze tyto obchodni podminky upravuji
vztahy mezi BOOM Events a Organizatorem, pokud obchodni podminky pro
Doplnkove sluzby nestanovi néco jiného.

1.3. Zakladni pojmy



1.3.1. “Vstupenkou” se rozumi elektronicka nebo tisténa forma dokladu vydaného
BOOM Events na Akci Organizatora, ktery opravnuje jeho drzitele ke vstupu na
konkrétni Akci Organizatora.

1.3.2. "Poukazem" se rozumi elektronicka nebo tisténa forma dokladu vydaného
BOOM Events na Akci Organizatora, ktery opravnuje jeho drzitele k vyuziti
vybranych sluzeb nabizenych Organizatorem v urCitém casové ohraniCeném obdobi
v mnozstvi nebo délce zvolené pfi nakupu Poukazu a v misté urCeném
Organizatorem. Konkrétni podminky vyuziti Poukazu jsou vzdy soucasti popisu Akce
a jsou uvedeny v zakoupeném Poukazu.

1.3.3. “Produktem” se souhrnné rozumi Vstupenka, Poukaz nebo jiny produkt nebo
sluzba nabizené Organizatorem Kupujicim prostfednictvim Platformy BOOM Events
(napf. parkovaci listek nebo merchandise).

1.3.4. “Uzivatelskym Gétem” nebo “Uétem” se rozumi uzivatelem vytvoreny Gdet
u BOOM Events, a to na zakladé registrace uzivatele. Kazdy uzivatel ma zpravidla
aktivni pouze jeden Uget.

1.3.5. “Workspace” se rozumi Organizatorem vytvofeny ucet, ve kterém vytvafi a
spravuje své Akce nebo prodej Produktl a ve kterém muize nakupovat Dopliikové
sluzby. Kazdy uzivatel mize byt aktivni v jednom nebo i vice Workspace. Kazdy
Workspace ma svého ownera, ktery je zodpovédny za dané Workspace vici BOOM
Events. Poskytnuti nékterych sluzeb Organizatorovi podléha schvaleni BOOM
Events a dalSi identifikaci Organizatora. Rozsah a dostupnost funkci spojenych s
Workspace Organizatora se mohou v Case ménit a souCasné se mohou lisit v
zavislosti na typu Akce organizované Organizatorem nebo typu prodavaného
Produktu.

1.3.6. “Kupujicim” se rozumi kazdy, kdo hodla vyuzit moznosti nakupu Vstupenek,
Poukazut nebo jinych Produktt vytvofenych prostfednictvim Platformy BOOM Events
Organizatorem a za tim uc€elem vyjadfi svUj souhlas s obchodnimi podminkami pro
Kupujici.

1.3.7. “Obchodnimi podminkami” se rozumi tyto obchodni podminky, které
upravuji vzajemna prava a povinnosti BOOM Events a Organizatora a které jsou v
aktualnim znéni zvefejnény na webovych strankach BOOM Events.

CAST 2 - PRAVA A POVINNOSTI ORGANIZATORA

2.1. Uzavieni smlouvy

2.1.1. Smlouva mezi BOOM Events a Organizatorem je uzaviena okamZzZikem
zahajeni prodeje Produktl vytvofenych Organizatorem prostfednictvim Platformy



BOOM Events, a to za pfedpokladu, ze BOOM Events prodej nasledné neukonci pro
neslucitelnost zajmu nebo pro ddvodné podezieni na podvodné jednani
Organizatora. BOOM Events je opravnéno odmitnout poskytnout Platformu BOOM
Events pro prodeje Produktl, pokud se tykaji Akce, jejiz obsah se nesluCuje s
obchodnimi zaméry nebo s obecnymi postoji a zajmy spolecnosti, pfipadné pokud
existuje divodné podezreni na podvodné jednani ze strany Organizatora.

21.2. Strany se mohou dohodnout na poskytovani sluzeb odliSné od téchto
Obchodnich podminek. V takovém pfipadé plati, Ze smluvni vztah mezi BOOM
Events a Organizatorem se fidi primarné individualni dohodou stran a v ostatnim
témito Obchodnimi podminkami.

2.1.3. Za konani Akce Ci jeji pfipadné zmény je odpovédny Organizator, stejné tak je
odpovédny za oznameni o pfipadném nekonani Akce nebo o zménach Akce
Kupujicimu. BOOM Events zadnym zpusobem neodpovida za aktualnost udaju o
Akci organizované Organizatorem.

2.2. Podminky vyuziti sluzby prodeje Produkt

2.2.1. Pokud se BOOM Events s Organizatorem nedohodnou jinak, plati, Ze se
Organizator zavazuje zajistit, aby podminky prodeje Produktl prodavanych
prostfednictvim jinych prodejnich kanalG byly srovnatelné jako podminky prodeje
prostfednictvim Platformy BOOM Events. Za nedodrzeni uvedeného zavazku muze
BOOM Events uplatnit vici Organizatorovi narok na uhradu smluvni pokuty ve vysi
10.000,- K&, a to ve Ihuté stanovené v pisemné vyzvé BOOM Events zaslané
Organizatorovi na jim uvedenou kontaktni adresu. Zaplacenim smluvni pokuty podle
tohoto ustanoveni nezanika narok BOOM Events na nahradu pfipadné vzniklé
Skody, ktera pfesahuje vySi smluvni pokuty.

2.2.2. Pokud se strany nedohodnou jinak, plati, Zze prodej Produktl je standardné
ukoncen

e vyprodanim vSech Produktd urCenych k prodeji na Akci prostfednictvim
BOOM Events, nebo
v terminu stanoveném pfedem Organizatorem v jeho Workspace, nebo
nejpozdéji pfi ukonceni Akce dle ¢asu nastaveného ve Workspace.

2.2.3. Organizator ma k dispozici veskeré informace o stavu prodanych Produktd,
vCetné informaci o Kupuijicich, ve svém Workspace.

2.2.4. Uhrady Kupujicich za zakoupené Produkty Organizatora jsou pfipisovany na
bankovni ucet BOOM Events. Vyporadani pfijatych plnéni mezi BOOM Events a
Organizatorem je provedeno nasledné v souladu s témito Obchodnimi podminkami.

2.3. Odména za vyuziti sluzby prodeje Produkti



2.3.1. Pokud neni mezi stranami smluveno jinak, zavazuje se Organizator uhradit
BOOM Events za vyuziti sluzby prodeje Produkti odménu ve vySi dle aktualné
platného ceniku (dale jen jako “Cenik”), ktery je nedilnou soucasti téchto
Obchodnich podminek (dale jen jako “Odména”). Odména BOOM Events je splatna
uplnym zaplacenim ceny Produktu ze strany Kupujiciho. Organizator timto vyslovné
souhlasi s tim, aby si BOOM Events odecCetlo a ponechalo Odménu z c&astky
zaplacené Kupujicim za Produkty a pfijaté ve prospéch bankovniho u¢tu BOOM
Events. Vyuctovani Odmeény formou fadného danového dokladu predlozi BOOM
Events Organizatorovi bez zbyte¢ného odkladu poté, co bude mezi stranami
provedeno vyporadani finanCnich narokd (po uskutecnéni Akce i v pfipadé jeji
zmény, nebo po jejim zruseni).

2.3.2. BOOM Events a Organizator se uzavienim této smlouvy dohodli na tom, Ze
Castka odpovidajici platbam Kupujicich za Produkty pfijata BOOM Events, po
odecCteni Odmeény, bude zadana k uhradé z bankovniho u¢tu BOOM Events
Organizatorovi do 5 pracovnich dnu po uskute¢néni Akce nebo po ukoncéeni prodeje
Produktll na Akci, podle toho, co nastane pozd&ji. Castka bude Organizatorovi
zaslana na bankovni ucet, ktery Organizator pro tento uc¢el BOOM Events v€as
identifikuje. V pfipadé, ze je Organizator platcem DPH a uvede bankovni ucet, ktery
neni registrovan pro ucely evidence platcd DPH, je BOOM Events opravnéno odepfit
vyplatu finan€nich prostfedkl dle pfedchozi véty az do doby, nez Organizator potvrdi
BOOM Events Cislo bankovniho uctu, ktery je registrovany pro ucely plateb DPH a
na tento uCet BOOM Events provede vyplatu financnich prostfedkd uréenych
Organizatorovi. V pfipadé, Ze nastanou udalosti tzv. vySSi moci, je BOOM Events
opravnéno prodlouzit IhGtu uvedenou v prvni vété tohoto ustanoveni az na 30
pracovnich dnd. Dohodou obou smluvnich stran je mozné se od tohoto ustanoveni
odchylit.

2.3.3. Jestlize se na tom smluvni strany dohodnou, vyplati BOOM Events jesté pred
uskute€nénim Akce Organizatorovi z plnéni dle ust. 2.3.2. téchto Obchodnich
podminek zalohu na plnéni (dale jen jako “Early Payout”) ve vySi dle dohody stran.
Vyplaceni Early Payoutu Organizatorovi je placenou sluzbou, neni narokovatelné a
muze byt ze strany BOOM Events podminéno poskytnutim zajisténi. Pokud se Akce,
na kterou byl vyplacen Organizatorovi Early Payout, neuskute¢ni nebo dojde ke
zméné Akce, je Organizator povinen bez prodleni, maximalné do 3 dnu ode dne
zmény nebo zruSeni Akce, vratit BOOM Events cely poskytnuty Early Payout na
bankovni ucet, ze kterého byl poskytnut (neni-li dohodnuto jinak). Pokud tak
Organizator v€as a fadné neucini, je povinen uhradit BOOM Events smluvni pokutu
ve vy8i 0,1 % z dluzné Castky Early Payoutu za kazdy den prodleni.

2.3.4. V pfipadé neuskutecnéni Akce (at uz z jakéhokoli divodu) nebo v pfipadé
zmény Akce (napf. zmény terminu Akce) se strany zavazuji nejprve vyporadat
pfipadné uplatnéné naroky Kupujicich a teprve v zavislosti na jejich vypofadani,
nejpozdéji do 2 mésicu ode dne, kdy se méla Akce puvodné uskutecnit, bude mezi
smluvnimi stranami ucinéno vypofadani plateb za Produkty a Odmény BOOM


https://www.boomevents.org/cs/pricing

Events. Obé smluvni strany jsou srozumény s tim, ze duvod tohoto opatfeni spoCiva
zejmeéna v pravu Organizatora kdykoli zménit podminky konani Akce €i jeho pravu
zruSit Akci, s ¢imZ jsou nasledné spojeny naroky Kupujicich na vraceni zaplacené
ceny Vstupenky Ci pfipadné dalsi naroky Kupujicich, které mohou byt uplathiovany
pfipadné i prostfednictvim BOOM Events.

2.3.5. Pokud budou opravnéné naroky Kupujicich na vraceni zaplacené ceny
Vstupenek na konkrétni Akci Organizatora dle pfedchazejiciho ustanoveni téchto
Obchodnich podminek (ust. 2.3.4.) uplatnény Kupujicimi va&i BOOM Events, je
BOOM Events opravnéno, nikoli vSak povinno, vyfidit danou reklamaci Kupujiciho
samo s tim, ze vyfizeni konkrétni reklamace Kupujiciho oznami BOOM Events bez
prodleni Organizatorovi. K vyfizeni takové reklamace je BOOM Events opravnéno
pouzit veSkeré platby Kupujicich pfijaté na danou konkrétni Akci Organizatora, po
odecCteni Odmeény, pfipadné, pokud by tyto platby nepostaCovaly k vyfizeni
reklamace, pak je BOOM Events opravnéno pouzit i platby pfijaté v souvislosti s
jinou Akci téhoz Organizatora. Za vyfizeni reklamace se ve smyslu tohoto
ustanoveni povazuje vraceni ceny Vstupenky Kupujicim. V takovém pfipadé neni
BOOM Events povinno Organizatorovi platby Kupujicich dle ust. 2.3.2. téchto
Obchodnich podminek az do vySe vracené ceny Vstupenky zasilat.

2.3.6. V pfipadé, Ze Kupujici reklamuje platebni transakci - nakup Produktu
Organizatora provedeného prostfednictvim Platformy BOOM Events - u své banky,
ktera shleda reklamaci opravnénou (napf. z dlivodu odcizeni platebni karty ¢&i jejiho
zneuziti) a platebni transakci zrusi, v disledku ¢ehoz z bankovniho uétu BOOM
Events odecte Castku odpovidajici cené Produktu Organizatora, je BOOM Events
opravnéno zadat po Organizatorovi nahradu takto odecCtené CcCastky vcetné
pfipadnych nakladl spojenych se zruSenim platebni transakce. Pro tyto ucely mize
BOOM Events pouZzit penézni prostfedky zaplacené Kupujicimi za Produkty na
Akci/Akce Organizatora, pokud dosud nebyly zaslany Organizatorovi. V opacném
pfipadé, nebo pokud tyto penézni prostiedky nebudou dostatecné, je Organizator
povinen pfedmétnou Castku uhradit ve prospéch bankovniho u¢tu BOOM Events, a
to bez zbyte€ného odkladu od vyzvy BOOM Events k jeji uhradé.

2.3.7. Pokud se Akce poradana Organizatorem neuskute¢ni, nebo dojde ke zméné
Akce, neni tim nikterak dotéen narok BOOM Events na smluvenou Odménu za
vyuziti sluzby prodeje Vstupenek ve vysi urCené dle skutecného poctu Vstupenek
prodanych prostfednictvim Platformy BOOM Events.

2.3.8. Za vyuziti Doplrikovych sluzeb nabizenych BOOM Events ve Workspace
Organizatora hradi Organizator odménu uvedenou u jednotlivé zakoupené
Doplikove sluzby. Podminky nakupu a uhrady Doplikovych sluzeb jsou
specifikované v samostatnych obchodnich podminkach téchto Doplfikovych sluzeb.

2.3.9. Organizator bere na védomi, ze BOOM Events je opravnén pfipocitat
Kupujicimu k cené Vstupenky, Poukazu nebo jiného Produktu vedlejSi poplatky Ci



naklady spojené s jejich prodejem, a to zejména servisni poplatek za zpracovani
prodeje Produktd. Servisni poplatek nalezi BOOM Events jakozto nahrada nakladu
spojena se zpracovanim objednavky Kupujiciho, vystavenim Vstupenky nebo
Poukazu a jejich doru¢enim Kupujicimu. Druhy a vySe poplatki a nakladu jsou
uvedeny v Ceniku, ktery je nedilnou soucasti Obchodnich podminek pro Kupuijici. V
pfipadé, Ze Kupujicimu vznikne narok na vraceni vstupného, uhrazené poplatky Ci
naklady se nevraci.

2.4. Ukon€eni smlouvy

2.4.1. Smlouva mezi stranami se uzavira na dobu neurcitou. Kazda ze smluvnich
stran je opravnéna smlouvu kdykoli a bez udani ddvodu vypovédét s tim, ze dnem
doru€eni vypovédi druhé smluvni strané bézi vypovédni lhata v délce 3 pracovnich
dnd. Vypovédni doba odpovida Casu nezbytnému k zajisténi ukonleni sluzby
prodeje Produktt na strané BOOM Events.

2.4.2. UkonCenim smluvniho vztahu mezi BOOM Events a Organizatorem nezanikaji
zavazky smluvnich stran, které vznikly do doby ukonceni smluvniho vztahu.
Zejména tedy nezanika narok BOOM Events na Odménu za Produkty, jejichz prode;j
se uskutecnil prostfednictvim Platformy BOOM Events do dne ukonceni smlouvy.

2.4.3. Pro pfipad ukonCeni smlouvy plati, Ze Produkty prodané prostfednictvim
Platformy BOOM Events zustavaji v platnosti i po ukonéeni smlouvy.

CAST 3 - DALSI PRAVA A POVINNOSTI

3.1. Zpracovani osobnich udaju

3.1.1. BOOM Events a Organizator spole¢né zpracovavaji osobni udaje Kupujicich, a
to za ucCelem prodeje Vstupenek, Poukazl nebo jinych Produktl a fadného
uskute¢néni Akce. Dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(dale jen jako “GDPR”) jsou BOOM Events a Organizator spolenymi spravci a plni
svoji povinnost dle ¢l. 26 GDPR. BOOM Events je identifikovan v ¢&l. 1.1. odst. 1
téchto Obchodnich podminek a identifikace Organizatora je uvedena v popisu Akce
vytvofené Organizatorem na Platformé BOOM Events.

3.1.2. Zpracovavanymi osobnimi udaji jsou osobni udaje Kupujicich ziskané BOOM
Events pfi nakupu Produktu, konkrétné jméno, pfijmeni, e-mail a telefonni Cislo, a
pfipadné dalSi udaje vyZzadované Organizatorem, které jsou nezbytné pro



uskute¢néni Akce nebo které je nezbytné ovéfit u navstévnika z pohledu umoznéni
jeho ucasti na Akci (napf. vék, jméno a prijmeni konkrétni osoby, pokud se jedna o
Vstupenku nebo Poukaz na jméno), IP adresa zafizeni Kupujiciho, pfipadné dalsi
udaje, které Kupujici pfeda Organizatorovi a v pfipadé souhlasu Kupujiciho se
zasilanim obchodnich sdéleni mohou byt pro ucely cileni obchodnich sdéleni
zpracovavany dal$i udaje jako jsou osobni preference na zakladé u€inéného nakupu
(preference typu udalosti, umélce, mista konani udalosti).

3.1.3. Smluvni strany zpracovavaiji osobni udaje konkrétné z téchto duvodu:

a. splnéni zavazku z uzaviené smlouvy o koupi - potvrzeni o zaplaceni
Produktu, doru€eni Produktu, informace o pfipadnych zménach Akce,
kontrola Vstupenky nebo Poukazu u vstupu na Akci, vyfizeni reklamace,

b. zvySeni kvality a rozsahu sluzeb poskytovanych Kupujicimu, ktery souhlasil
se zasilanim obchodnich sdéleni, kdy ucelem zpracovani jsou nabidky Akci
na zakladé nakupu Kupujiciho,

c. opravnény zajem BOOM Events a Organizatora - vyfizeni reklamace
Kupujiciho, prevence a odhalovani mozného podvodného jednani, obrana pfi
pripadném uplatfiovani narokd Kupujiciho souvisejicich s prodejem Produktu,
vytvareni statistik prodeju a jejich nasledné hodnoceni za ucelem optimalniho
nastaveni poskytovanych sluzeb,

d. k zasilani obchodnich sdéleni a newsletterd od BOOM Events &i Organizatora
v pfipadé, Zze k tomu Kupujici udéli vyslovny souhlas - tento souhlas maze
Kupuijici kdykoliv odvolat postupem sdélenym v kazdém zaslaném obchodnim
sdéleni.

3.1.4. Pro ucely generovani statistik a prehledu (o objednavkach, Kupujicich a
souhrnnych vysledcich Akci) vyuziva BOOM Events sluzbu Claude poskytovanou
spole¢nosti Anthropic Ireland, Limited, se sidlem South Bank House, Barrow Street,
Dublin 4, Irsko, registracni Cislo 760497 (dale jen ,Anthropic"), jako svého
zpracovatele. V ramci tohoto zpracovani mohou byt Anthropic pfedavany nasledujici
kategorie udaju: udaje o objednavkach (Akce, datum konani, hodnota, ména) a
identifikacni a kontaktni udaje Kupujiciho (jméno, pfijmeni, e-mail, telefonni Cislo).

Zpracovani probiha na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich udajl uzaviené s
Anthropic, jejiz soucasti jsou standardni smluvni dolozky Evropské komise jako
zaruka pro pripad predani osobnich Udaju mimo Evropsky hospodafsky prostor.
Zpracovani probiha na serverech umisténych v EU/EHP. Anthropic tato data
nepouziva k trénovani svych modell a provozni zaznamy standardné maze do 7
dnu od zpracovani, pokud nebylo mezi BOOM Events a Anthropic sjednano jinak.



3.1.5. Osobni udaje Kupuijicich, pfipadné navstévnika Akce (pokud se liSi od
Kupujiciho), je BOOM Events opravnéno poskytnout Organizatorovi v rozsahu
nezbytném pro ucely plnéni smlouvy o prodeji Produktu a pro ucely zpracovani z
titulu jeho opravnéného zajmu nebo, se souhlasem Kupujiciho, pro ucely zasilani
novinek a obchodnich sdéleni. Osobni udaje Kupujicich je BOOM Events dale
opravnéno poskytnout subjektim, které jsou na zakladé zakona opravnény si tyto
udaje vyzadat.

3.1.6. BOOM Events dusledné zajiStuje technické a organizacni zabezpeceni
ochrany vSech ziskanych osobnich udaji Kupujicich v internich systémech, a to
pomoci elektronického zabezpeceni, udéleni pfistupovych prav, antivirové ochrany,
bezpec€nostnich zaloh a udéleni pfistupt k udajim pouze autorizovanym osobam.

3.1.7. Organizator se, stejné jako BOOM Events, zavazuje dodrzovat vSechny
standardy technického i organizacniho zabezpeCeni ochrany zpracovavanych
osobnich udajl, a to po celou dobu, po kterou jsou opravnéni osobni udaje
Kupujicich zpracovavat. Konkrétné se Organizator i BOOM Events zavazuji
dodrzovat nasledujici pravidla:

a. zajistuji elektronické zabezpeCeni a antivirovou ochranu vSech zafrizeni,
prostfednictvim kterych jsou zpracovavany osobni udaje Kupuijicich;

b. osobni udaje Kupujicich nebudou jednotlivé autorizované osoby za BOOM
Events ani Organizatora ukladat na svych zafizenich nebo exportovat z
internich systému, pokud to neni nezbytné nutné pro realizaci Akce;

c. zpracovavané osobni udaje nesmi byt nikdy ukladany na nosi¢e informaci,
kterou mohou byt pfistupné tfetim osobam;

d. zpracovavané osobni udaje nesmi byt poskytnuty ani jinak zpfistupnény
tretim osobam, s vyjimkou vyuziti nastroju tretich stran, které slouzi ke
zpracovani osobnich udaju;

e. v8echny osoby, které budou pfichazet do kontaktu se zpracovavanymi
osobnimi udaji, musi byt vzdy fadné pouceny a zavazany micenlivosti (ktera
trva i po skonCeni  Cinnosti vykonavané pro BOOM Events nebo
Organizatora);

f. pfistup k zafizenim a uloZistim, na kterych dochazi ke zpracovavani
osobnich udaji, musi byt chranén heslem;

g. pfistupova prava k zafizeni a ulozisti s osobnimi udaji Kupujicich budou mit
vzdy pouze pracovnici BOOM Events nebo Organizatora, jejichz pracovni
zarazeni to vyzaduje a ktefi budou proskoleni ohledné zpracovani osobnich
udaji. Tito pracovnici budou mit pfistup pouze k osobnim udajum
odpovidajicim opravnéni téchto osob;

h. BOOM Events i Organizator se fidi vlastnimi vnitfnimi pfedpisy upravujicimi
organizaCni a technickd opatfeni a postupy a s nimi spojené povinnosti
pracovniki BOOM Events i Organizatora, jejichz ucCelem je zajisténi
bezpec€nosti zpracovavanych osobnich udaju.



3.1.8. Organizator neni opravnén zpracovavat osobni udaje Kupujicich k jinym
ucelim nez je prodej Vstupenek, Poukazl nebo jinych Produktl, fadné uskute¢néni
Akce, pfipadné vyfizeni reklamace Kupujiciho nebo vykon opravnénych zajma
Organizatora. V pfipadé vyslovného souhlasu Kupujiciho je Organizator opravnén
zpracovavat osobni udaje Kupujicich za ucelem zasilani obchodnich sdéleni a
newsletterd. Pro ucely zasilani obchodnich nabidek nejsou BOOM Events a
Organizator spole€nymi spravci ve smyslu ¢l. 26 GDPR a zpracovani osobnich udaja
Kupujicich probiha na vlastni odpovédnost Organizatora.

3.1.9. BOOM Events i Organizator v plném rozsahu respektuji prava Kupujiciho
vyplyvajici z GDPR:

e Pravo na pfistup k udajam - v rozsahu garantovaném pravnimi predpisy na
ochranu osobnich udaji muze Kupujici pozadovat pfistup ke svym osobnim
udajim - informace o tom, zda s nimi BOOM Events &i Organizator pracuje, s
jakymi konkrétnimi udaiji a jak s nimi pracuje,

e Pravo na opravu - Kupujici mize pozadovat opravu nespravného udaje nebo
doplnéni neuplného udaje, pfipadné poskytnuti dodatecného souhlasu,

e Pravo na omezeni zpracovani - za stanovenych zakonnych podminek sice
nebudou udaje vymazany, ale BOOM Events/Organizator je nebude dale
zpracovavat (napfiklad v situaci zjistovani opravnéného zajmu na zpracovani
prevazujiciho nad pozadavkem na vymaz osobnich udaju),

e Pravo na vymaz - vzdy pokud jsou pro to splnény zakonné podminky (napfiklad
pfi odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich Udajl, zpracovani osobnich
udaju jiz neni tfeba, opravnény zajem na zpracovani jiz pominul apod.),

e Pravo vznést namitku proti zpracovani - pravo namitat existenci duvodu pro
konkrétni zpracovani osobnich udaji (namitka musi byt konkretizovana),

e Pravo na prenositelnost udaji - pravo pozadat BOOM Events nebo
Organizatora jako spravce osobnich udajd, aby tyto osobni udaje, pokud je to
technicky proveditelné, pfedal jinému spravci osobnich udaju.

3.1.10. BOOM Events i Organizator jsou povinni pfijmout takova opatfeni, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim uddajum
Kupujicich, k jejich zméné, zniCeni Ci ztraté, neopravnénym pienosum, Kk jejich
jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich udaju. Tato
povinnost plati i po ukoneni zpracovani osobnich udaju. VeSkeré pfipady
nahodného nebo neopravnéného pristupu k osobnim udajim Kupujicich se smluvni
strany zavazuiji si vzajemné neprodlené oznamit.

3.1.11. Za poruseni povinnosti pfi zpracovani osobnich udaju odpovidaji dotéenym
subjektim udaju BOOM Events i Organizator spoleéné a nerozdilné. Odpovédnost
BOOM Events a Organizatora vigi Ufadu pro ochranu osobnich udaji za spravni
delikty pfi zpracovani osobnich udaju se fidi pfislusnymi ustanovenimi GDPR.
Organizator plné odpovida BOOM Events za Skodu, ktera by BOOM Events vznikla



pfipadnym porusenim povinnosti Organizatora tykajici se zpracovani osobnich udaju
Kupujicich stanovené GDPR.

3.1.12. Osobni udaje Kupujicich uchovava BOOM Events a Organizator pouze do
doby uskute¢néni Akce, popf. do doby vyporfadani narokd Kupujiciho vzeSlych z
ucasti na Akci, popf. po delSi dobu, pokud to vyzaduje pravni predpis nebo je to
nutné z titulu opravnéného zajmu BOOM Events nebo Organizatora, napr. pro ucely
vyfizeni ¢&i uplatnéni narokd téchto subjektl. Pokud pomine zakonny duvod
zpracovani, provede BOOM Events i Organizator vymaz pfislusnych osobnich udaja.
Pokud Kupujici udéli souhlas se zpracovanim osobnich udaju pro jiny ucel nez
plnéni smlouvy (napf. pro zasilani obchodnich sdéleni ¢i newsletterli), zpracovava
BOOM Events osobni udaje az do odvolani souhlasu, max. vSak 5 let.

3.1.13. Organizator je po ukonceni spoluprace s BOOM Events povinen ukoncit
zpracovavani veSkerych osobnich udaju Kupujicich, ke kterym ma nebo mél pfistup
prostfednictvim Workspace, a to v souvislosti s prodejem Produkti a Fadnou
realizaci Akce, a jiZ je pro tento ucel nepotrebuje.

3.1.14. Pravni vztahy smluvnich stran tykajici se zpracovani osobnich udajd, které
nejsou upraveny v tomto oddile Obchodnich podminek, se Ffidi pFisluSnymi
ustanovenimi GDPR a dal$imi pfislusnymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

3.2. Ostatni prava a povinnosti

3.2.1. Veskeré informace sdélené mezi BOOM Events a Organizatorem a soucasné
veskera ujednani stran v ramci smluvniho vztahu tykajiciho se vyuziti Platformy
BOOM Events jsou smluvnimi stranami povazovany za davérné a jsou tak
pfedmétem obchodniho tajemstvi. V pfipadé poruSeni povinnosti miCenlivosti ze
strany Organizatora ma BOOM Events narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
30.000,- K€ za kazdé i jednotlivé poruSeni uvedené povinnosti.

3.2.2. Organizator souhlasem s témito Obchodnimi podminkami potvrzuje, Ze plné
odpovida Kupujicim za veskerou ujmu jim pfipadné vzniklou v souvislosti s konanim
Akce, ale i v souvislosti s pfipadnou zménou Akce, jejim zruSenim nebo
zneplatnénim Vstupenek nebo Poukazu zakoupenych Kupujicimi.

3.2.3. Pro vylouc€eni pochybnosti smluvni strany potvrzuji, Ze zadny zavazek neni
fixnim zavazkem ve smyslu ustanoveni § 1980 zak. €. 89/2012 Sb., obCanského
zakoniku.

3.3. Zavérecna ustanoveni

3.3.1. BOOM Events mlze kdykoliv, a to i jednostranné, zménit tyto Obchodni
podminky, pfiemz informaci o zméné a ucinnosti zmény oznami BOOM Events



Organizatorim ve Workspace, pfipadné e-mailovou zpravou. Zména je u€inna dnem
uvedeném v predmétném oznameni o zméné obchodnich podminek. Zména se
nevztahuje na jiz prodané Produkty na Akci.

3.3.2. VeSkeré pravni vztahy vzniklé na zakladé nebo v souvislosti s témito
Obchodnimi podminkami nebo vzniklé na zakladé nebo v souvislosti s obchodnimi
podminkami pro Dopliikové sluzby se fidi pravnim Fadem Ceské republiky, a to bez
ohledu na to kde ma Organizator své sidlo.

3.3.3. Je-li nebo stane-li se nékteré z ustanoveni Obchodnich podminek neplatnym
nebo neucinnym, namisto téchto neplatnych ustanoveni nastoupi takové ustanoveni,
jehoz smysl se co nejvice pfibliZuje hospodarskému ucelu neplatného ¢i neucinného
ustanoveni. Neplatnosti nebo neudinnosti nékterého ustanoveni neni dotéena
platnost a uc€innost ostatnich ustanoveni. Neplatnosti nebo neuc€innosti nékterého
ustanoveni pouze ve vztahu k ur€itému subjektu nebo k urcité skupiné subjektl neni
dotCena platnost a ucinnost téchto ustanoveni vuci jinym subjektum.

3.3.4. VeSkera oznameni mezi stranami probihaji prostfednictvim oznameni ve
Workspace Organizatora, e-mailovymi zpravami ¢i pfipadné telefonicky (dle
kontaktnich udaja sdélenych druhé smluvni strané).

3.3.56. Timto smluvni strany vyluCuji aplikaci nasledujicich ustanoveni zak. ¢.

89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik: § 557, § 1799 a § 1800 (pokud se jedna o smluvni
vztah BOOM Events a podnikatele), § 1805 odst. 2 a § 1936 odst. 1.

Tyto Obchodni podminky vstupuji v platnost a jsou ucinné od 15. zafi 2026.
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