BOOM EVENTS

Obchodné podmienky - organizator

CAST 1 - UVOD A ZAKLADNE POJMY

1.1. Kto sa riadi tymito obchodnymi podmienkami?

1.1.1. BOOM Events s.r.0., so sidlom Praha 6, Vokovice, K Cervenému vrchu 678/1, PSC 160 00, ICO: 18011837,
vedend v OR na Mestskom sude v Prahe pod spisovou znac¢kou C 380107 (dalej len ako ,BOOM Events*), ako
vlastnik a prevadzkovatel platformy BOOM Events (dalej len ako ,,Platforma BOOM Events®) a dalsich doplnkovych
sluzieb pre organizatorov (dalej len ako ,Doplnkové sluzby*).

1.1.2. Kazdy, kto s BOOM Events uzavrie zmluvu o poskytovani pristupu k Platforme BOOM Events a dalej pripadne
uzavrie tiez zmluvu o nakupe Doplnkovych sluzieb (dalej len ako ,,Organizator®).

1.2. Co upravuiji tieto obchodné podmienky?

1.2.1. Tieto obchodné podmienky upravuju prava a povinnosti BOOM Events a Organizatora vznikajuce (a) v
sUvislosti s poskytnutim Platformy BOOM Events a dalej tiez (b) v suvislosti s vyuzitim Doplnkovych sluzieb
poskytovanych zo strany BOOM Events Organizatorovi.

1.2.2. BOOM Events poskytuje Organizatorovi pristup k Platforme BOOM Events, ktord okrem iného predstavuje
technické a platobné riesenie predaja vstupeniek na jeho kultirne, Sportové alebo iné podujatia (dalej len ako
~Akcia“). BOOM Events tu najma poskytuje nastroj na tvorbu a predaj vstupeniek a zaistuje nasledné dorucenie
vstupeniek a poukazov alebo inych produktov kupujicim, a to menom Organizatora a v jeho prospech, na ¢o
Organizator udeluje BOOM Events poverenie na zaklade suhlasu s tymito obchodnymi podmienkami.

1.2.3. BOOM Events dalej poskytuje Organizatorovi v ramci Platformy BOOM Events aj Doplnkové sluzby, kde méze
byt priamym poskytovatelom sluzby alebo tiez sprostredkovatelom sluzby tretich stran. Dostupnost Doplnkovych
sluzieb sa riadi podla aktualnej ponuky, pricom samotné poskytovanie Doplnkovych sluzieb sa riadi samostatnymi
obchodnymi podmienkami. Plati, ze tieto obchodné podmienky upravuju vztahy medzi BOOM Events a
Organizatorom, pokial' obchodné podmienky pre Doplnkové sluzby nestanovia nieco iné.

1.3. Zakladné pojmy

1.3.1. ,Vstupenkou“ sa rozumie elektronicka alebo tlacend forma dokladu vydaného BOOM Events na Akciu
Organizatora, ktory opravnuje jeho drzitel'a na vstup na konkrétnu Akciu Organizatora.

1.3.2. ,Poukazom“ sa rozumie elektronicka alebo tlacend forma dokladu vydaného BOOM Events na Akciu
Organizatora, ktory opraviiuje jeho drzitela na vyuzitie vybranych sluzieb ponukanych Organizatorom v urcitom
¢asovo ohrani¢enom obdobi v mnozstve alebo dizke zvolenej pri ndkupe Poukazu a na mieste uréenom
Organizatorom. Konkrétne podmienky vyuzitia Poukazu su vzdy suc¢astou popisu Akcie a sU uvedené v zaklipenom
Poukaze.

1.3.3. ,Produktom“ sa suhrnne rozumie Vstupenka, Poukaz alebo iny produkt alebo sluzba ponukané
Organizatorom Kupujucim prostrednictvom Platformy BOOM Events (napr. parkovaci listok alebo merchandise).

1.3.4. ,Pouzivatel'skym Gétom* alebo ,Uétom* sa rozumie pouzivatelom vytvoreny Géet u BOOM Events, a to na
zaklade registracie pouzivatel'a. Kazdy pouzivatel' ma spravidla aktivny iba jeden Uget.

1.3.5. ,Workspace“ sa rozumie Organizatorom vytvoreny Gcet, v ktorom vytvara a spravuje svoje Akcie alebo predaj
Produktov a v ktorom moZze nakupovat Doplnkové sluzby. Kazdy pouzivatel moze byt aktivny v jednom alebo aj vo
viacerych Workspace. Kazdy Workspace ma svojho ownera, ktory je zodpovedny za dané Workspace vo¢i BOOM



Events. Poskytnutie niektorych sluzieb Organizatorovi podlieha schvaleniu BOOM Events a dal$ej identifikacii
Organizatora. Rozsah a dostupnost funkcii spojenych s Workspace Organizatora sa mozu v ¢ase menit a sucasne
sa mozu lisit v zavislosti od typu Akcie organizovanej Organizatorom alebo typu predavaného Produktu.

1.3.6. ,Kupujucim“ sa rozumie kazdy, kto mieni vyuzit moznost nakupu Vstupeniek, Poukazov alebo inych
Produktov vytvorenych prostrednictvom Platformy BOOM Events Organizatorom a za tym Uc¢elom vyjadri svoj suhlas
s obchodnymi podmienkami pre Kupujucich.

1.3.7. ,Obchodnymi podmienkami“ sa rozumeju tieto obchodné podmienky, ktoré upravuju vzajomné prava a
povinnosti BOOM Events a Organizatora a ktoré su v aktudlnom zneni zverejnené na webovych strankach BOOM
Events.

CAST 2 - PRAVA A POVINNOSTI ORGANIZATORA

2.1. Uzavretie zmluvy

2.1.1. Zmluva medzi BOOM Events a Organizatorom je uzavretd okamihom zahdjenia predaja Produktov
vytvorenych Organizatorom prostrednictvom Platformy BOOM Events, a to za predpokladu, Ze BOOM Events predaj
nasledne neukonci pre nezlucitelnost zaujmov alebo pre dévodné podozrenie na podvodné konanie Organizatora.
BOOM Events je opravnené odmietnut poskytnut Platformu BOOM Events pre predaje Produktov, pokial' sa tykaju
Akcie, ktorej obsah sa nezluc¢uje s obchodnymi zamermi alebo so vS§eobecnymi postojmi a zaujmami spolo¢nosti,
pripadne pokial existuje dévodné podozrenie na podvodné konanie zo strany Organizatora.

2.1.2. Strany sa mdézu dohodnut na poskytovani sluzieb odliSne od tychto Obchodnych podmienok. V takom
pripade plati, Ze zmluvny vztah medzi BOOM Events a Organizatorom sa riadi primarne individualnou dohodou stran
a v ostatnom tymito Obchodnymi podmienkami.

2.1.3. Za konanie Akcie ¢i jej pripadné zmeny je zodpovedny Organizator, rovnako tak je zodpovedny za oznamenie
o pripadnom nekonani Akcie alebo o zmenach Akcie Kupujicemu. BOOM Events Ziadnym spésobom nezodpoveda
za aktualnost Udajov o Akcii organizovanej Organizatorom.

2.2. Podmienky vyuzitia sluzby predaja Produktov

2.2.1. Pokial' sa BOOM Events s Organizatorom nedohodnu inak, plati, Ze sa Organizator zavazuje zaistit, aby
podmienky predaja Produktov predavanych prostrednictvom inych predajnych kanalov boli porovnatelné ako
podmienky predaja prostrednictvom Platformy BOOM Events. Za nedodrzanie uvedeného zavazku moéze BOOM
Events uplatnit voci Organizatorovi narok na Uhradu zmluvnej pokuty vo vyske 10 000,- K¢, a to v lehote stanovenej
v pisomnej vyzve BOOM Events zaslanej Organizatorovi na nim uvedenu kontaktnl adresu. Zaplatenim zmluvnej
pokuty podla tohto ustanovenia nezanika narok BOOM Events na nahradu pripadne vzniknutej skody, ktora
presahuje vysku zmluvnej pokuty.

2.2.2. Pokial sa strany nedohodnu inak, plati, Ze predaj Produktov je Standardne ukonceny:
¢ vypredanim vS$etkych Produktov uréenych na predaj na Akciu prostrednictvom BOOM Events, alebo
¢ v termine stanovenom vopred Organizatorom v jeho Workspace, alebo
¢ najneskor pri ukonéeni Akcie podla ¢asu nastaveného vo Workspace.

2.2.3. Organizator ma k dispozicii vSetky informacie o stave predanych Produktov, vratane informacii o Kupujucich,
vo svojom Workspace.

2.2.4. Uhrady Kupujlcich za zaklpené Produkty Organizatora su pripisované na bankovy G¢et BOOM Events.
Vyrovnanie prijatych plneni medzi BOOM Events a Organizatorom je vykonané nésledne v suUlade s tymito
Obchodnymi podmienkami.



2.3. Odmena za vyuzitie sluzby predaja Produktov

2.3.1. Pokial nie je medzi stranami dohodnuté inak, zavazuje sa Organizator uhradit BOOM Events za vyuzitie sluzby
predaja Produktov odmenu vo vyske podla aktuadlne platného cennika (dalej len ako ,Cennik®), ktory je
neoddelitelnou sucastou tychto Obchodnych podmienok (dalej len ako ,Odmena“). Odmena BOOM Events je
splatna Uplnym zaplatenim ceny Produktov zo strany Kupujiceho. Organizator tymto vyslovne suhlasi s tym, aby si
BOOM Events odpocitalo a ponechalo Odmenu zo sumy zaplatenej Kupujlicim za Produkty a prijatej v prospech
bankového G¢tu BOOM Events. VyUc¢tovanie Odmeny formou riadneho darového dokladu predliozi BOOM Events
Organizatorovi bez zbytoc¢ného odkladu potom, ¢o bude medzi stranami vykonané vyrovnanie finanénych narokov
(po uskutocneni Akcie aj v pripade jej zmeny, alebo po jej zruseni).

2.3.2. BOOM Events a Organizator sa uzavretim tejto zmluvy dohodli na tom, Ze suma zodpovedajluca platbdm
Kupujucich za Produkty prijata BOOM Events, po odpocitani Odmeny, bude zadana na Uhradu z bankového Gctu
BOOM Events Organizatorovi do 5 pracovnych dni po uskuto¢neni Akcie alebo po ukonceni predaja Produktov na
Akciu, podla toho, ¢o nastane neskér. Suma bude Organizatorovi zaslana na bankovy Ucet, ktory Organizator pre
tento ucel BOOM Events vcas identifikuje. V pripade, Ze je Organizator platitelom DPH a uvedie bankovy Ucet, ktory
nie je registrovany na Ucely evidencie platitelov DPH, je BOOM Events opravnené odopriet vyplatu financnych
prostriedkov podla predchadzajlcej vety az do ¢asu, kym Organizator potvrdi BOOM Events Cislo bankového Uctu,
ktory je registrovany na Ucely platieb DPH, a na tento U¢et BOOM Events vykona vyplatu finanénych prostriedkov
ur&enych Organizatorovi. V pripade, Ze nastan( udalosti tzv. vy$8ej moci, je BOOM Events opravnené predizit lehotu
uvedenu v prvej vete tohto ustanovenia az na 30 pracovnych dni. Dohodou oboch zmluvnych stran je mozné sa od
tohto ustanovenia odchylit.

2.3.3. Ak sa na tom zmluvné strany dohodnu, vyplati BOOM Events este pred uskuto¢nenim Akcie Organizatorovi z
plnenia podla ust. 2.3.2. tychto Obchodnych podmienok zalohu na plnenie (dalej len ako ,,Early Payout®) vo vyske
podla dohody stran. Vyplatenie Early Payoutu Organizatorovi je platenou sluzbou, nie je narokovatelné a moze byt
zo strany BOOM Events podmienené poskytnutim zabezpecenia. Ak sa Akcia, na ktoru bol vyplateny Organizatorovi
Early Payout, neuskutoc¢ni alebo dbjde k zmene Akcie, je Organizator povinny bez odkladu, maximélne do 3 dni odo
dna zmeny alebo zrusenia Akcie, vratit BOOM Events cely poskytnuty Early Payout na bankovy Ucet, z ktorého bol
poskytnuty (ak nie je dohodnuté inak). Ak tak Organizator vCas a riadne neurobi, je povinny uhradit BOOM Events
zmluvnu pokutu vo vyske 0,1 % z diznej sumy Early Payoutu za kazdy deri omeskania.

2.3.4. V pripade neuskutocnenia Akcie (Ci uz z akéhokolvek dévodu) alebo v pripade zmeny Akcie (napr. zmeny
terminu Akcie) sa strany zavazuju najprv vyrovnat pripadne uplatnené naroky Kupujlcich a teprv v zavislosti od ich
vyrovnania, najneskér do 2 mesiacov odo dna, kedy sa mala Akcia pévodne uskutocnit, bude medzi zmluvnymi
stranami vykonané vyrovnanie platieb za Produkty a Odmeny BOOM Events. Obe zmluvné strany su uzrozumené s
tym, Ze dovod tohto opatrenia spociva najma v prave Organizatora kedykolvek zmenit podmienky konania Akcie Ci
jeho prave zrusit Akciu, s ¢im su nasledne spojené naroky Kupujlcich na vratenie zaplatenej ceny Vstupenky Ci
pripadné dalSie naroky Kupujucich, ktoré mézu byt uplatiiované pripadne aj prostrednictvom BOOM Events.

2.3.5. Pokial' budl opravnené naroky Kupujlcich na vratenie zaplatenej ceny Vstupeniek na konkrétnu Akciu
Organizatora podla predchadzajuceho ustanovenia tychto Obchodnych podmienok (ust. 2.3.4.) uplatnené
Kupujucimi vo¢i BOOM Events, je BOOM Events opravnené, nie vSak povinné, vybavit danu reklamaciu Kupujlceho
samo s tym, Ze vybavenie konkrétnej reklamacie Kupujiceho oznami BOOM Events bez odkladu Organizatorovi. Na
vybavenie takej reklamacie je BOOM Events opravnené pouzit vSetky platby Kupujlcich prijaté na danu konkrétnu
Akciu Organizatora, po odpocitani Odmeny, pripadne, pokial' by tieto platby nepostacovali na vybavenie reklamacie,
potom je BOOM Events opravnené pouzit aj platby prijaté v slvislosti s inou Akciou toho istého Organizatora. Za
vybavenie reklamécie sa v zmysle tohto ustanovenia povazuje vratenie ceny Vstupenky Kupuijucim. V takom pripade
nie je BOOM Events povinné Organizatorovi platby Kupujicich podla ust. 2.3.2. tychto Obchodnych podmienok az
do vysky vratenej ceny Vstupenky zasielat.

2.3.6. V pripade, ze Kupujuci reklamuje platobnu transakciu — nakup Produktu Organizatora vykonaného
prostrednictvom Platformy BOOM Events — vo svojej banke, ktora zisti reklamaciu opravnenou (napr. z dévodu



odcudzenia platobnej karty ¢i jej zneuzitia) a platobnu transakciu zrusi, v désledku ¢oho z bankového Uu¢tu BOOM
Events odpocita sumu zodpovedajicu cene Produktu Organizatora, je BOOM Events opravnené Ziadat od
Organizatora nahradu takto odpocitanej sumy vratane pripadnych nakladov spojenych so zruSenim platobnej
transakcie. Na tieto Ucely méze BOOM Events pouzit penazné prostriedky zaplatené Kupujlcimi za Produkty na
Akciu/Akcie Organizatora, pokial dosial' neboli zaslané Organizatorovi. V opa¢nom pripade, alebo ak tieto penazné
prostriedky nebudu dostato¢né, je Organizator povinny predmetnd sumu uhradit v prospech bankového u¢tu BOOM
Events, a to bez zbyto¢ného odkladu od vyzvy BOOM Events na jej Uhradu.

2.3.7. Ak sa Akcia organizovana Organizatorom neuskutocni, alebo dojde k zmene Akcie, nie je tym nijako dotknuty
narok BOOM Events na dohodnutd Odmenu za vyuZitie sluzby predaja Vstupeniek vo vySke urenej podla
skuto¢ného poctu Vstupeniek predanych prostrednictvom Platformy BOOM Events.

2.3.8. Za vyuzitie Doplnkovych sluzieb ponikanych BOOM Events vo Workspace Organizatora hradi Organizator
odmenu uvedenu pri jednotlivej zakdpenej Doplnkovej sluzbe. Podmienky nakupu a Uhrady Doplnkovych sluzieb su
Specifikované v samostatnych obchodnych podmienkach tychto Doplnkovych sluZieb.

2.3.9. Organizator berie na vedomie, Zze BOOM Events je opravneny pripocitat Kupujucemu k cene Vstupenky,
Poukazu alebo iného Produktu vedlajsie poplatky ¢i naklady spojené s ich predajom, a to najma servisny poplatok
za spracovanie predaja Produktov. Servisny poplatok patri BOOM Events ako nahrada nakladov spojena so
spracovanim objednavky Kupujuceho, vystavenim Vstupenky alebo Poukazu a ich doru¢enim Kupujicemu. Druhy a
vyska poplatkov a nakladov su uvedené v Cenniku, ktory je neoddelitelnou suc¢astou Obchodnych podmienok pre
Kupujucich. V pripade, ze Kupujucemu vznikne narok na vratenie vstupného, uhradené poplatky ¢i naklady sa
nevracaju.

2.4. Ukonéenie zmluvy

2.4.1. Zmluva medzi stranami sa uzatvara na dobu neurcitl. Kazda zo zmluvnych stran je opravnena zmluvu
kedykolvek a bez udania dévodov vypovedat s tym, ze diiom dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane bezi
vypovedna lehota v dizke 3 pracovnych dni. Vypovednd doba zodpovedd &asu nevyhnutnému na zaistenie
ukoncenia sluzby predaja Produktov na strane BOOM Events.

2.4.2. Ukoncenim zmluvného vztahu medzi BOOM Events a Organizatorom nezanikaju zavazky zmluvnych stran,
ktoré vznikli do ¢asu ukoncenia zmluvného vztahu. Najma teda nezanikd narok BOOM Events na Odmenu za
Produkty, ktorych predaj sa uskutocnil prostrednictvom Platformy BOOM Events do dia ukoncenia zmluvy.

2.4.3. Pre pripad ukoncenia zmluvy plati, ze Produkty predané prostrednictvom Platformy BOOM Events zostavaju v
platnosti aj po ukonceni zmluvy.

CAST 3 - DALSIE PRAVA A POVINNOSTI

3.1. Spracovanie osobnych tdajov

3.1.1. BOOM Events a Organizator spolo¢ne spracuvaju osobné Udaje Kupuijlcich, a to za uc¢elom predaja
Vstupeniek, Poukazov alebo inych Produktov a riadneho uskutocnenia Akcie. Podla nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych tdajov a o
volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (dalej len ako ,GDPR*), st BOOM Events a
Organizator spolo¢nymi prevadzkovatelmi a plnia svoju povinnost podla ¢l. 26 GDPR. BOOM Events je
identifikovany v ¢l. 1.1. ods. 1 tychto Obchodnych podmienok a identifikacia Organizatora je uvedena v popise
Akcie vytvorenej Organizatorom na Platforme BOOM Events.

3.1.2. Spracuvanymi osobnymi Udajmi sU osobné Udaje Kupujlcich ziskané BOOM Events pri ndkupe Produktov,
konkrétne meno, priezvisko, e-mail a telefonne cCislo, a pripadne dalSie Udaje vyzadované Organizatorom, ktoré su
nevyhnutné pre uskuto¢nenie Akcie alebo ktoré je nevyhnutné overit u navstevnika z pohladu umoznenia jeho Ucasti



na Akcii (napr. vek, meno a priezvisko konkrétnej osoby, ak ide o Vstupenku alebo Poukaz na meno), IP adresa
zariadenia Kupujuceho, pripadne dalSie Udaje, ktoré Kupujlici odovzda Organizatorovi; v pripade suhlasu
Kupujuceho so zasielanim obchodnych oznameni mézu byt na Ucely cielenia obchodnych oznameni spracivané
dalsie Udaje, ako su osobné preferencie na zaklade uskuto¢neného nakupu (preferencie typu podujatia, umelca,
miesta konania podujatia).

3.1.3. Zmluvné strany spracuvaju osobné Udaje konkrétne z tychto dévodov:

e a. splnenie zavazkov z uzavretej zmluvy o kipe - potvrdenie o zaplateni Produktu, dorucenie Produktu,
informécie o pripadnych zmenach Akcie, kontrola Vstupenky alebo Poukazu pri vstupe na Akciu, vybavenie
reklamacie;

e b. zvySenie kvality a rozsahu sluzieb poskytovanych Kupujicemu, ktory suhlasil so zasielanim obchodnych
oznameni, kedy Ucelom spracivania su ponuky Akcii na zaklade nakupu Kupujliceho;

e c. opravneny zaujem BOOM Events a Organizdtora — vybavenie reklaméacie Kupujuceho, prevencia a
odhal'ovanie mozného podvodného konania, obrana pri pripadnom uplatfiovani narokov Kupuijlceho suvisiacich
s predajom Produktov, vytvaranie Statistik predajov a ich nasledné hodnotenie za Ucelom optiméalneho
nastavenia poskytovanych sluZieb;

¢ d. zasielanie obchodnych oznameni a newsletterov od BOOM Events ¢i Organizatora v pripade, Ze na to
Kupujuci udeli vyslovny suhlas — tento suhlas méze Kupujuci kedykolvek odvolat postupom oznamenym v
kazdom zaslanom obchodnom oznameni.

3.1.4. Na UCely generovania Statistik a prehladov (o objednavkach, Kupujicich a suUhrnnych vysledkoch Akcii)
vyuziva BOOM Events sluzbu Claude poskytovanu spoloénostou Anthropic Ireland, Limited, so sidlom South Bank
House, Barrow Street, Dublin 4, irsko, registraéné G&islo 760497 (dalej len ,Anthropic), ako svojho
sprostredkovatela. V rdmci tohto spraclivania mézu byt Anthropic odovzdavané nasledujlce kategorie Udajov: Udaje
o objednavkach (Akcia, datum konania, hodnota, mena) a identifikacné a kontaktné Udaje Kupujiceho (meno,
priezvisko, e-mail, telefébnne C¢islo). Spracuvanie prebieha na zdklade zmluvy o spracuvani osobnych udajov
uzavretej s Anthropic, ktorej sucastou su standardné zmluvné dolozky Eurdpskej komisie ako zaruka pre pripad
odovzdania osobnych Udajov mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru. Spraclvanie prebieha na serveroch
umiestnenych v EU/EHP. Anthropic tieto data nepouziva na trénovanie svojich modelov a prevadzkové zéznamy
Standardne maze do 7 dni od spracovania, pokial' nebolo medzi BOOM Events a Anthropic dojednané inak.

3.1.5. Osobné Udaje Kupujucich, pripadne navstevnikov Akcie (ak sa liSia od Kupujuceho), je BOOM Events
opravnené poskytnut Organizatorovi v rozsahu nevyhnutnom na Ucely plnenia zmluvy o predaji Produktu a na Ucely
spracUvania z titulu jeho opravneného zaujmu alebo, so suhlasom Kupujliceho, na Ucely zasielania noviniek a
obchodnych oznameni. Osobné Udaje Kupujucich je BOOM Events dalej opravnené poskytnut subjektom, ktoré su
na zaklade zdkona opravnené si tieto Udaje vyziadat.

3.1.6. BOOM Events doésledne zaistuje technické a organizacné zabezpecenie ochrany vsetkych ziskanych
osobnych Udajov Kupujlucich v internych systémoch, a to pomocou elektronického zabezpecenia, udelenia
pristupovych prav, antivirusovej ochrany, bezpecnostnych zaloh a udelenia pristupov k Udajom iba autorizovanym
osobam.

3.1.7. Organizator sa, rovnako ako BOOM Events, zavdzuje dodrziavat vsetky sStandardy technického aj

organizacného zabezpecenia ochrany spractvanych osobnych Udajov, a to po cely ¢as, pocas ktorého su opravneni

osobné uUdaje Kupuijucich spracuvat. Konkrétne sa Organizator aj BOOM Events zavazuju dodrziavat nasledujlce

pravidla:

e a. zaistuju elektronické zabezpecenie a antivirusovl ochranu vsetkych zariadeni, prostrednictvom ktorych su
spraclvané osobné Udaje Kupujucich;

¢ b. osobné tdaje Kupujucich nebudu jednotlivé autorizované osoby za BOOM Events ani Organizatora ukladat na

svojich zariadeniach alebo exportovat z internych systémov, pokial' to nie je nevyhnutne nutné pre realizaciu
Akcie;



e C. spracuvané osobné Udaje nesmu byt nikdy ukladané na nosice informécii, ktoré mézu byt pristupné tretim
osobam;

e d. spracivané osobné Udaje nesmu byt poskytnuté ani inak spristupnené tretim osobam, s vynimkou vyuZitia
nastrojov tretich stran, ktoré sliZia na spracovanie osobnych tdajov;

o e. vSetky osoby, ktoré budu prichadzat do kontaktu so spractUvanymi osobnymi Udajmi, musia byt vzdy riadne
poucené a zaviazané micanlivostou (ktora trva aj po skonceni ¢innosti vykonavanej pre BOOM Events alebo
Organizatora);

o f. pristup k zariadeniam a Uloziskam, na ktorych dochadza k spracuvaniu osobnych Udajov, musi byt chraneny
heslom;

e . pristupové prava k zariadeniu a UlozZisku s osobnymi Udajmi Kupujucich budi mat vzdy iba pracovnici BOOM
Events alebo Organizatora, ktorych pracovné zaradenie to vyzaduje a ktori budl preskoleni ohladom
spracUvania osobnych Udajov. Tito pracovnici budld mat pristup iba k osobnym uUdajom zodpovedajicim
opravneniu tychto osob;

* h. BOOM Events aj Organizator sa riadia vlastnymi vnutornymi predpismi upravujdcimi organizacné a technické
opatrenia a postupy a s nimi spojené povinnosti pracovnikov BOOM Events aj Organizatora, ktorych ucelom je
zaistenie bezpecnosti spracivanych osobnych Udajov.

3.1.8. Organizator nie je opravneny spracuvat osobné Udaje Kupuijucich na iné Ucely nez je predaj Vstupeniek,
Poukazov alebo inych Produktov, riadne uskutoc¢nenie Akcie, pripadné vybavenie reklamacie Kupujuceho alebo
vykon opravnenych zaujmov Organizatora. V pripade vyslovného suhlasu Kupujuceho je Organizator opravneny
spracuvat osobné Udaje Kupujucich za U¢elom zasielania obchodnych ozndmeni a newsletterov. Na Ucely zasielania
obchodnych ponuk nie si BOOM Events a Organizator spolo¢nymi prevadzkovatemi v zmysle ¢l. 26 GDPR a
spracuvanie osobnych tdajov Kupujlcich prebieha na viastnd zodpovednost Organizatora.

3.1.9. BOOM Events aj Organizator v plnom rozsahu respektuju prava Kupujuceho vyplyvajice z GDPR:

e Pravo na pristup k Udajom - v rozsahu garantovanom pravnymi predpismi na ochranu osobnych Udajov méze
Kupuijuci pozadovat pristup k svojim osobnym uUdajom — informacie o tom, ¢i s nimi BOOM Events ¢i Organizator
pracuje, s akymi konkrétnymi Udajmi a ako s nimi pracuje;

e Pravo na opravu - Kupujuci mdze pozadovat opravu nespravneho Udaja alebo doplnenie neupiného Udaja,
pripadne poskytnutie dodato¢ného suhlasu;

¢ Pravo na obmedzenie spracuvania — za stanovenych zakonnych podmienok sice nebudd Udaje vymazané, ale

BOOM Events/Organizator ich nebude dalej spractvat (napriklad v situécii zistovania opravneného zaujmu na
spracuvani prevazujiceho nad poziadavkou na vymaz osobnych tdajov);

e Pravo na vymaz - vzdy ak su na to splnené zakonné podmienky (napriklad pri odvolani sthlasu so spractvanim
osobnych Udajov, spractvanie osobnych Udajov uz nie je potrebné, opravneny zaujem na spractvani uz pominul
a pod.);

e Pravo vzniest namietku proti spracivaniu - pravo namietat existenciu doévodu pre konkrétne spracuvanie
osobnych Udajov (namietka musi byt konkretizovand);

¢ Pravo na prenosnost Udajov — pravo poziadat BOOM Events alebo Organizatora ako prevadzkovatela osobnych
Udajov, aby tieto osobné Udaje, pokial je to technicky uskutoc¢nitelné, odovzdal inému prevadzkovatelovi
osobnych Udajov.

3.1.10. BOOM Events aj Organizator su povinni prijat také opatrenia, aby nemohlo dojst k neopravnenému alebo
nahodnému pristupu k osobnym Udajom Kupujucich, k ich zmene, zniCeniu ¢i strate, neopravnenym prenosom, k
ich inému neopravnenému spracuvaniu, ako aj k inému zneuZitiu osobnych Udajov. Tato povinnost plati aj po
ukonceni spracuvania osobnych Udajov. VSetky pripady nahodného alebo neopravneného pristupu k osobnym
Udajom Kupujucich sa zmluvné strany zavazuju si vzajomne bezodkladne oznamit.



3.1.11. Za porusenie povinnosti pri spractivani osobnych Udajov zodpovedaju dotknutym subjektom Udajov BOOM
Events aj Organizator spoloéne a nerozdielne. Zodpovednost BOOM Events a Organizatora vodi Uradu na ochranu
osobnych Udajov za spravne delikty pri spracuvani osobnych Udajov sa riadi prisluSnymi ustanoveniami GDPR.
Organizator plne zodpovedd BOOM Events za Skodu, ktora by BOOM Events vznikla pripadnym porusenim
povinnosti Organizatora tykajlcich sa spracuvania osobnych Udajov Kupujucich stanovenych GDPR.

3.1.12. Osobné udaje Kupujtcich uchovava BOOM Events a Organizator iba do ¢asu uskuto¢nenia Akcie, popr. do
¢asu vyrovnania narokov Kupujliceho vzniknutych z Ucasti na Akcii, popr. po dihsi ¢as, ak to vyzaduje pravny
predpis alebo je to nutné z titulu opravneného zaujmu BOOM Events alebo Organizatora, napr. na Ucely vybavenia Ci
uplatnenia narokov tychto subjektov. Ak pominie zakonny dévod spracuivania, vykond BOOM Events aj Organizator
vymaz prislusnych osobnych udajov. Ak Kupujlci udeli sthlas so spracivanim osobnych Udajov na iny ucel nez
plnenie zmluvy (napr. na zasielanie obchodnych oznameni ¢i newsletterov), spraciva BOOM Events osobné Udaje az
do odvolania suhlasu, max. vSak 5 rokov.

3.1.13. Organizator je po ukonceni spoluprace s BOOM Events povinny ukongit spracuvanie vSetkych osobnych
Udajov Kupujucich, ku ktorym ma alebo mal pristup prostrednictvom Workspace, a to v suvislosti s predajom
Produktov a riadnou realizaciou Akcie, a uz ich na tento Ucel nepotrebuije.

3.1.14. Pravne vztahy zmluvnych stran tykajuce sa spraclvania osobnych Udajov, ktoré nie sU upravené v tomto
oddiele Obchodnych podmienok, sa riadia prislusnymi ustanoveniami GDPR a dalSimi prislusnymi pravnymi
predpismi Ceskej republiky.

3.2. Ostatné prava a povinnosti

3.2.1. VSetky informéacie ozndmené medzi BOOM Events a Organizatorom a sUc¢asne vsetky dojednania stran v
ramci zmluvného vztahu tykajliceho sa vyuzitia Platformy BOOM Events su zmluvnymi stranami povazované za
doverné a su tak predmetom obchodného tajomstva. V pripade porusenia povinnosti mi¢anlivosti zo strany
Organizatora ma BOOM Events narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 30 000,- K¢ za kazdé aj jednotlivé
porusenie uvedenej povinnosti.

3.2.2. Organizator suhlasom s tymito Obchodnymi podmienkami potvrdzuje, Ze plne zodpoveda Kupujucim za
vSetku ujmu im pripadne vzniknutd v suvislosti s konanim Akcie, ale aj v sUvislosti s pripadnou zmenou Akcie, jej
zru$enim alebo zneplatnenim Vstupeniek alebo Poukazov zakupenych Kupujdcimi.

3.2.3. Pre vyluc¢enie pochybnosti zmluvné strany potvrdzujl, Zze Ziadny zavazok nie je fixnym zavazkom v zmysle
ustanovenia § 1980 zak. ¢. 89/2012 Zb., obc¢ianskeho zakonnika.

3.3. Zavereéné ustanovenia

3.3.1. BOOM Events méze kedykolvek, a to aj jednostranne, zmenit tieto Obchodné podmienky, pricom informaciu
o zmene a Ucinnosti zmeny ozndmi BOOM Events Organizatorom vo Workspace, pripadne e-mailovou spravou.
Zmena je U¢inna driom uvedenym v predmetnom oznameni o zmene obchodnych podmienok. Zmena sa nevztahuje
na uz predané Produkty na Akciu.

3.3.2. VSetky pravne vztahy vzniknuté na zéklade alebo v suvislosti s tymito Obchodnymi podmienkami alebo
vzniknuté na zaklade alebo v suvislosti s obchodnymi podmienkami pre Doplnkové sluzby sa riadia pravnym
poriadkom Ceskej republiky, a to bez ohladu na to, kde méa Organizator svoje sidlo.

3.3.3. Ak je alebo sa stane niektoré z ustanoveni Obchodnych podmienok neplatnym alebo neldc¢innym, namiesto
tychto neplatnych ustanoveni nastlpi také ustanovenie, ktorého zmysel sa ¢o najviac priblizuje hospodarskemu
Ucelu neplatného ¢i nelcinného ustanovenia. Neplatnostou alebo nelcinnostou niektorého ustanovenia nie je
dotknuta platnost a Ucinnost ostatnych ustanoveni. Neplatnostou alebo netcinnostou niektorého ustanovenia iba vo
vztahu k urcitému subjektu alebo k urcitej skupine subjektov nie je dotknuta platnost a Ucinnost tychto ustanoveni
voci inym subjektom.



3.3.4. VSetky ozndmenia medzi stranami prebiehaju prostrednictvom ozndmenia vo Workspace Organizatora, e-
mailovymi spravami ¢i pripadne telefonicky (podla kontaktnych Gdajov oznamenych druhej zmluvnej strane).

3.3.5. Tymto zmluvné strany vylucuju aplikaciu nasledujlcich ustanoveni zak. ¢. 89/2012 Zb., obdiansky zakonnik: §
557, § 1799 a § 1800 (pokial ide o zmluvny vztah BOOM Events a podnikatela), § 1805 ods. 2 a § 1936 ods. 1.

Tieto Obchodné podmienky nadobudaju platnost a st Gc¢inné od 15. septembra 2026.

Tento dokument je prekladom ceského originalu. V pripade rozporu ma prednost ceské znenie.



